Nuestra Historia\

UN REFERENTE PARA LA PRENSA

Prestigiosos medios de comunicacion han dedicado articulos a la evolucion
del Grupo HGS, con Papelmatic como empresa de referencia.

Alo largo de los Ultimos anos, las empresas del Grupo
HGS han hecho un esfuerzo por comunicar a la
sociedad los logros cosechados durante sus casi 45
anos de historia. Este esfuerzo se ha traducido en una
aparicion frecuente en los medios de comunicacion,
con especial protagonismo de la firma Papelmatic,
como ‘buque insignia’ del Grupo.

La respuesta de los medios de comunicacion ha sido
una gran acogida, como muestra la gran variedad y el
prestigio de medios que se han interesado por la
trayectoria de Papelmaticy el Grupo HGS. EL Periédico
de Catalufa, en un extenso articulo, titulaba: "Manos
limpias en el trabajo”. El econdmico Cinco dias, por
su parte, se centraba en que “Papelmatic potencia su

equipo comercial para aumentar las ventas en Madrid”.

Otros rotativos igualmente prestigiosos, como
Expansion y La Vanguardia, destacaban los buenos
resultados econémicos, haciendo hincapié en la positiva
evolucion a lo largo de los afos.

El Grupo estuvo presente también en la radio, como
por ejemplo la entrevista en directo realizada en el
magazine matinal de COM Radio. En ella, la directora
general, Imma Fornt, y el director de Marketing, Pau
Fornt, pudieron incidir en aspectos mas humanos y
en detalles de la realidad cotidiana del grupo.

La cifra del mesﬁ

“La respuesta de los medios de comunicacion
ha sido una gran acogida”
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Un 30% de las bajas laborales estan relacionadas con el dolor de espalda, segin se puso de manifiesto en el 47°
Congreso Nacional de la Sociedad Espanola de Rehabilitacion y Medicina Fisica, celebrado en Valladolid. Ademés,
constituye el primer motivo de invalidez en las personas mayores de 40 anos y es la causa de una de cada cuatro

incapacidades laborales definitivas.

Tu opinion nos interesa

Si deseas aportar informacion, sugerir temas de interés para

proximos articulos o ser entrevistado, envianos tus sugerencias a:
info@papelmatic.com

Papel Automatic S.A.

Progrés 45 Poligon Almeda

08940 Cornella (Barcelona) PA
T 902 500 535

F 902 500 515

www.papelmatic.com
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Hygiene to Business

DE LA GRIPE A"

El pasado mes de junio, la Organizaciéon Mundial
de la Salud (OMS) declaré la pandemia de gripe,
confirmando asi los peores augurios sobre la
propagacién del virus HIN1, mas conocido como
'gripe A' o 'gripe porcina'. Higiene IN ha querido
contar en este nimero con la opinién de los
expertos de la Seccién de Control Epidemioldgico
de la Generalitat de Catalunya.

¢ Cuél es la situacion actual de este virus en Catalunya?

La situacion actual es la de una circulacién extendida en la poblacion,
como sucede en la temporada gripal epidémica a la cual estamos
acostumbrados. El contagio se puede producir en cualquier lugary,
por lo tanto, se ird incrementando el nimero de asociaciones de casos
en instituciones y en nucleos familiares. Desde hace unas semanas se
han empezado a detectar virus de la gripe nueva (AnHTN 1] en muestras
recogidas por la red de médicos centinela repartidos por el territorio;
por lo tanto, queda patente esta situacion de difusion que, por el
momento, es a nivel esporadico o de pequefas agrupaciones y de baja
intensidad.

¢ Como evitar un alud de visitas a las consultas de los centros de
atencidn primaria?

El Departamento de Salud no recomienda explicitamente que se vaya
al CAP si se sospecha de un contagio de la Gripe Nueva ni de ninglin
otro tipo de gripe, a no ser que la persona lo necesite por su
sintomatologia o porque tenga otros factores de riesgo de base, como
enfermedades cardiovasculares o metabdlicas, enfermedad pulmonar
obstructiva crénica, etc. Para evitar la saturacion de los servicios es
imprescindible mantener a la poblacién bien informada y con un
mensaje de tranquilidad

¢Qué medidas higiénicas se deben tomar para evitar contagiarse?

La higiene de manos es la medida mas importante para reducir la
transmision. Se debe hacer con agua y jabdn, o con preparado con
base alcohdlica, siempre que haya contacto con secreciones respiratorias
o superficies que hayan podido estar contaminadas (por estornudos
o tos). También es importante sequir las normas siguientes: taparse
la boca y la nariz con panuelos desechables al toser y estornudar;
utilizar estos mismos pariuelos para limpiarse la nariz; usar receptaculos
para tirar los pafuelos que estén cerca del individuo, y no acercar las
manos sucias o contaminadas a las membranas mucosas de los ojos
y de la nariz. Ademas, después de haber tosido o estornudado, hay que
cuidar la higiene de las manos con agua y jabén o con un preparado
alcohdlico.

“LA HIGIENE DE MANOS ES LA MEDIDA MAS
IMPORTANTE PARA REDUCIR LA TRANSMISION

Nuria Torner_Técnica de la Subdireccion General de Vigilancia y Respuesta a Emergencias
en Salud Plblica de la Generalitat de Catalunya.

¢Qué medidas de precaucion debe tener una persona que sospecha
estar contagiada cuando llega al centro sanitario? ;Y si se confirma?

Los centros sanitarios estan preparados para dar la informacién y la
atencién adecuada. La persona se debe dirigir al mostrador de
informacién y comunicar la sospecha de la enfermedad. El personal
de recepcién dispone de mascarillas quirirgicas; daran una al paciente
para que se la ponga mientras espera a ser atendido. Se aconsejarg,
asimismo, sobre las normas de higiene basicas. También se le pide a
la persona que espere en un lugar donde haya unos cuantos asientos
separados mas de tres metros del resto de personas. El caso sélo se
confirmara mediante analitica si el paciente forma parte del cupo de
alguno de los médicos de la red centinela de vigilancia de la gripe o
que ingrese en un centro hospitalario por un proceso cuya gravedad
asi lo requiera. En caso de que resulte ser positivo, no se debe tomar
ninguna actuacion diferente de las que se tomarian en el caso de una
infeccion por un virus de la gripe estacional habitual.

¢ Existe una vacuna especifica para este virus? En caso negativo, ;se
esta buscando o se opta sélo por el Tamiflu?

Todavia no disponemos de la vacuna. Sélo se puede elaborar una
vacuna cuando se ha identificado la cepa concreta del virus de la gripe
y por lo tanto se tarda algunos meses en poderla producir. Las
perspectivas son que a finales de octubre pueda estar disponible. El
tratamiento con antivirales se administra segun criterios del médico
para casos hospitalizados o que tengan un riesgo mas alto de presentar
complicaciones.

Se acaba de conocer la noticia del contagio de un grupo de nifos que
estaban de colonias. ; Qué medidas se toman en casos como éste para
garantizar a los padres la seguridad de que no pasara nada?

No estad recomendada la interrupcion de las actividades en el centro
implicado cuando aparezcan casos con sintomas que sugieran una
infeccion por virus de la gripe nueva. Los casos con sintomas se pueden
agrupar de manera que no tengan contacto con el resto hasta pasados
7 dias tras el inicio de los sintomas. Se informa a los monitores o
personas responsables del centro y éstos contactan con los padres.
Los padres pueden escoger entre ir a recoger sus hijos enfermos como
sucede en cualquier otro caso de enfermedad si asf lo creen oportuno.
Tampoco se recomiendan medidas de cuarentena a los contactos de
este tipo de casos sospechosos. Consideramos contacto las personas
que han estado a menos de 1 metro de distancia de un caso. También
se informaré a los padres de los alumnos que no presentan sintomas
sobre la necesidad de vigilar a sus hijos y que, si presentan algun
sintoma compatible con gripe [fiebre, tos, rinorrea, mialgias) se queden
en casay contacten con los servicios sanitarios. El brote o sospecha
de brote se notifica a la Unidad de Vigilancia Epidemioldgica que
corresponda, y desde ésta se daran las indicaciones oportunas segun
cada caso, muy especialmente en cuanto al seguimiento de las medidas
higiénicas, para reducir asi la transmision de la infeccion.
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HGS: empieza una nueva etapa

El Plan Estratégico 2008-2011 situa a las empresas del grupo
en la plataforma de lanzamiento para una nueva etapa.

En 1965, la empresa Papelmatic iniciaba su andadura profesional como fabricante de productos de
celulosa y distribuidor de productos de higiene. Era el pistoletazo de salida de una carrera que,
cuarenta afos mas tarde, culminaba con la creacién de Higiénic Global Serveis (HGS), un grupo
empresarial enfocado al bienestar de las personas en sus puestos de trabajo de una forma global,
tal como sugiere su propio nombre.

Aungue se mantiene un claro protagonismo de la higiene, en esta nueva etapa la actividad se plantea
desde un punto de vista méas general y ambicioso, en el que merece la pena destacar el papel
preponderante de la investigacion.

En 2008, la voluntad de renovacién se concretaba con el nuevo Plan Estratégico 2008-2011, un
documento de vital importancia para las empresas del grupo (Papelmatic, Efebé y Forsol] y para sus
stakeholders. Este ambicioso Plan toma como punto de partida una misién muy definida: estudiary
cubrir las necesidades de higiene en todos los entornos laborales: desde el suministro de productos
de higiene y proteccion laboral hasta la adecuaciéon y mantenimiento de los espacios de trabajo.

Por otra parte, esa mision se fundamenta en unos valores que también han sido recogidos en el
Plan Estratégico. Entre ellos, destaca la honestidad en sus relaciones con clientes, proveedores y
colaboradores, la confianza en las personas de la organizacion y el cuidado del bienestar de las
personas en su puesto de trabajo. Fruto de esta actitud, HGS ha podido conservar una plantilla de
prolongada antigliedad, que mantiene fuertes vinculos con su organizacién.

Nuevos tiempos, nuevos retos

Esta nueva etapa no estd exenta de retos. No sélo los propios del momento
econdémico, sino también los que estan directamente relacionados con
la actividad del grupo.

Podemos resumirlos en cinco:

Crecer como grupo a través del desarrollo de la metodologia de trabajo del
grupo para la innovacién y la optimizacion de recursos.

Evolucionary crecer modificando el concepto de la venta de productos hacia
la venta de servicios y sistemas de higiene.

Desarrollar la imagen de marca en los términos de bienestar personal,
sostenibilidad y conocimiento del mundo de la higiene en el entorno laboral.

Crecer como grupo a través de la generacién de negocio y la aportacion de
valor empresarial.

Desarrollar progresivamente la toma de decisiones y la direccion por objetivos.
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"“En esta nueva etapa, el Grupo HGS se orienta hacia un concepto
mds amplio de la salud laboral de las personas, y desarrolla acciones
de investigacion para promover un entorno mas saludable.”
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Cronologia:

1965: Nace en Barcelona la empresa

Papelmatic, origen del actual
grupo HGS, como pionera en
sistemas de secado de manos
de un solo uso.

Con el fin de administrar los
activos de la sede de
Papelmatic, se crea la
inmobiliaria Forsol.

Traslado a Cornella de
Llobregat, actual sede

operativa del Grupo HGS.

Nace la firma Efebeé,
especializada en el disefo y
la reforma de todo tipo de
oficinas y espacios con el
objetivo de potenciar el
equilibrio de las personas en
su ambito de trabajo.

Creacién del Grupo HGS, que
aglutina las tres firmas:
Papelmatic, Forsoly Efebe.

Inicio del nuevo Plan
Estratégico 2008-2011.

Leon estrena los nuevos ciclos de Prevencion de Riesgos y
Emergencias Sanitarias

El nuevo Centro Integrado de Formacion Profesional de Ledn abrird
sus puertas el préximo curso 2009/2010 con una amplia oferta de
estudios de la rama de Mantenimiento y Servicios a la Produccidn.
Sera en este mismo centro donde se cursaran los nuevos ciclos
formativos de Técnico Superior en Prevenciéon de Riesgos
Profesionales y Técnico de Emergencias Sanitarias. Los alumnos
que estudien estas dos titulaciones podran ejercer como
prevencionista, técnico en prevencion o técnico en seguridad e
higiene. Aquellos que al finalizar quieran continuar con los estudios,
tendran el acceso a todas las especialidades de Ingenierfa Industrial,
Minas y Obras Publicas.

Valencia sera la capital de la limpieza e higiene en noviembre

La capital valenciana acogerd, el préoximo mes de noviembre, la
primera edicion del Salén de la Limpieza e Higiene Profesional, una
feria bienaly de caracter internacional. En el encuentro se presentara
una amplia oferta de productos y servicios del sector, como
maquinaria de limpieza industrial; productos quimicos de limpieza
y lavanderia; utensilios de limpieza y textil; uniformes del sector
sanitario y linea blanca en general y servicios variados del sector.
El perfil del publico que se espera recibir responde a fabricantes,
importadores, filiales y distribuidores de productos, maquinaria,
Utiles y accesorios del sector de la limpieza y la higiene profesional.

EL11,5% de los aseos de los bares esta sucio o0 muy sucio

Son datos de un estudio realizado por FACUA-Consumidores en
Accion, centrado en 672 locales de 21 ciudades espanolas. La
investigacion se centra en parametros de calidad relacionados con
la higiene, la obligatoria lista de precios, la accesibilidad para
usuarios con movilidad reducida y el cumplimiento de la Ley del
Tabaco.

Agenda sectorial I

Al porcentaje de aseos sucios cabe sumarle el de todos aquellos
que no tienen papel higiénico, un 10,5%; ni jabdn, un 14,2%; ni tapa
del vater, un 7,6%. Otros resultados muestran que el 27,8% de los
locales presenta barreras arquitecténicasy el 48,5% no cuenta con
cartas ni listas de precios visibles facilmente para los usuarios.
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Lavarse las manos puede evitarnos el contagio de infecciones

Diversos estudios realizados revelan que un acto tan rutinario como
lavarse las manos puede evitar el contagio de numerosas
enfermedades, ya que son el vehiculo mas comun para transmitir
infecciones. El simple hecho de aplicarles aguay jabon, acompanados
de una pequefa friccion, ha demostrado que las bacterias que
permanecian en ellas se han reducido entre un 80% y un 90%. Las
manos son portadoras de dos tipos de flora: la habitual - persistente
en la mayoria de personas y de dificil eliminacién -y la transitoria
- gérmenes implicados en la transmision de enfermedades -. Para
reducir el contagio, debe reducirse la flora habitual y eliminarse la
transitoria.

Fechay lugar de celebracion: Actos:

Messe Berlin GMBH (Alemania)
Del 22 al 29 de septiembre de 2009

e CMS CLEANING MANAGEMENT SERVICES. La feria mas importante de la Industria alemana
y la mas grande del mercado europeo en Sistemas de Limpieza & Servicios para la

Infraestructura. Mas informacion: www.cms-berlin.com/

Chicago (Illinois, EEUU)
Del 6 al 9 de octubre de 2009

Bombay (India)
Del 12 al 14 de noviembre de 2009

¢ |SSA INTERCLEAN CHICAGO 2009. Feria Internacional de Equipos de Limpieza. Mas
informacion: http://issa.iliux.com/

e CLEAN INDIA PULIRE. Feria Internacional de Limpieza, Higiene y Lavanderia Industrial.
Mas informacion: www.cleanindiapulire.com/

Valencia e HYGIENALIA. Encuentro profesional organizado por Reed Exhibitions Iberia, junto con el

Del 17 al 19 de noviembre de 2009

apoyo de ASFEL (Asociacion Nacional de Fabricantes Espafioles de Productos de Limpieza

e Higiene). Mas informacion: www.hygienalia.com

Singapur ¢ PULIRE ASIA. Encuentro en torno al mercado de la limpieza que cuenta con la participacion

Del 2 al 4 de diciembre de 2009

de multiples sectores, como los de tratamiento de agua, purificacion del aire, aparatos y

tecnologias aplicables a la lavanderia, maquinas y equipos de limpieza, servicios integrados
y facility Management. Mas informacién: www.pulire-asia.com/




